3η ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΑ

Δεξιότητες επικοινωνίας (Εμπόδια στην επικοινωνία)
Στόχος: Κατανόηση των βασικών εμποδίων στην επικοινωνία εκπαιδευτικού-γονέα.

Η μητέρα της Μαρίας, μαθήτριας της Στ΄  Δημοτικού, προσέρχεται στο σχολείο για να διαμαρτυρηθεί για τις παρατηρήσεις της δασκάλας όσον αφορά την αντιγραφή της κόρης της σε διαγώνισμα.

Σχολιάστε τις απαντήσεις της εκπαιδευτικού ως προς την επίδραση που έχουν στη μητέρα και την πιθανή αντίδραση που θα προκαλέσουν.

	Πιθανές απαντήσεις της εκπαιδευτικού
	Επίδραση

της παρέμβασης της εκπαιδευτικού

	Εντολή

«Πρέπει να της μάθετε ότι αυτά δεν είναι σωστά πράγματα, πρέπει να της μάθετε να διαβάζει και να προετοιμάζεται για τα διαγωνίσματα, να την τιμωρήσετε κι εσείς γι’ αυτό.»
	

	Προειδοποίηση/απειλή

«Αν δεν συμφωνείτε με τις παρατηρήσεις μου, δεν μπορούμε να συνεχίσουμε τη συζήτηση.»
	

	Ηθικολογία/διδαχή

«Πρέπει να μάθετε σωστές ηθικές αξίες στο παιδί σας, να του μάθετε ότι δεν μπορεί να “κλέβει”. »
	

	Συμβουλή/ προσφορά λύσεων

«Έπρεπε να είχατε ελέγξει αν διάβασε, να την εξετάζατε, ώστε να μην το κάνει αυτό.»
	

	Κριτική/ κατηγορία

«Μου φαίνεται ότι δεν ξέρετε πώς πρέπει να ανατρέφετε με αρχές το παιδί σας.»
	

	Χαρακτηρισμός / ταπείνωση

«Δεν μπορείτε να ανταποκριθείτε στο ρόλο του γονέα, το ξέρετε;»
	

	Ερμηνεία/ διάγνωση

«Αυτό το κάνετε, γιατί είστε θυμωμένη για τον βαθμό που της έβαλα στο προηγούμενο τρίμηνο, στο μάθημα της Γλώσσας;»
	

	Αποπροσανατολισμός

«Το θέμα είναι ότι έχω πρόβλημα με το παιδί σας στην τάξη, δεν με παρακολουθεί και γενικά δεν ακούει ό,τι της λέω.»
	

	Υποτίμηση

«Σιγά το πράγμα, πώς κάνετε έτσι; Δεν έγινε και τίποτα. Είστε υπερβολική!»
	

	Ανάκριση

«Είχατε ενημερωθεί για το διαγώνισμα;  Είχε διαβάσει η κόρη σας; Την εξετάσατε;»
	


